Конкурс
«Лучший книжный магазин Москвы – 2016»

номинация – «Лучший книжный магазин общего профиля
»

АНКЕТА-ЗАЯВКА УЧАСТНИКА

1. Конкурсная группа

	Отметьте, пожалуйста, конкурсную группу, в которой Ваш магазин может участвовать в зависимости от годового оборота 
	Ваш книжный магазин с годовым оборотом

	
	до 10 млн. рублей
	от 10 до 50 млн. рублей
	более 50 млн. рублей

	
	
	
	


Если Ваш магазин входит в книготорговую сеть, укажите в какую__________________________________

2. Общая информация о магазине

	Название магазина 

 
	

	Год/месяц открытия
	

	ФИО директора
	

	Среднесписочная численность работников
	

	Адрес магазина
	

	Режим работы магазина 

(с указанием перерывов и выходных)
	

	Телефон
	

	E-mail (сайт)
	


3. Презентация книжного магазина
Пожалуйста, расскажите о своем магазине. Почему, по Вашему мнению, он может стать лучшим магазином Москвы, что его отличает от других книжных магазинов, в чем Ваши конкурентные преимущества, чем Вы гордитесь и каким опытом можете поделиться с коллегами? 
В идеале – презентация о Вашем магазине в формате PowerPoint, которая будет продемонстрирована на заседании конкурсной комиссии при подведении итогов, а также на церемонии награждения, если Ваш магазин будет назван победителем.
4. Основные показатели работы книжного магазина
	Общий ассортимент книг доступных для приобретения (физическое присутствие) 

на август 2016г.
	Количество 

(тыс. наименований)
	%    роста/падения   по отношению к августу 2015г.

	
	…
	(+/-)   … %

	Доля книг в торговом предложении магазина
	% площади торгового зала
	% в общем обороте магазина

	
	… %
	… %

	
	…
	(+/-)   … %

	Средний чек покупателя в Вашем магазине в I полугодии 2016г.
	в рублях
	%    рост/падение по отношению к I полугодию 2015г.

	
	…
	(+/-)   … %

	Доля (%) укрупненных тематических книжных групп в ассортиментной карте магазина


	Художественная литература
	Детская книга
	Учебная литература (школа)
	Издания для профессионалов всех отраслей
	Дом, досуг, кулинария, популярная медицина, эзотерика
	Искусство, культура
	прочее

	
	 … %
	… %
	… %
	… %
	… %
	… %
	… %

	Расчетный коэффициент конверсии для Вашего магазина 

(кол-во совершивших покупку книг к общему кол-ву посетителей магазина, %)
	В процентах

	
	… %

	Средний период оборачиваемости по книгам за 1 полугодие 2016 года
	В днях

	
	…  


5. Оценка мероприятий книжного магазина, направленных на продвижение книг и чтения
	Общее количество мероприятий, направленных на поддержку и продвижение книг, прошедших в Вашем магазине в январе-июле 2016г.
	Количество мероприятий
	%    рост/падение в сравнении с аналогичным периодом 2015 года

	
	… 
	(+/-)   … %

	Структура деятельности книжного магазина по продвижению книги и чтения 
	Количество мероприятий на территории Москвы 

в январе-июле 2016 года, в том числе

	
	Собственная инициатива магазина/сети
	Участие в общегородских (отраслевых) проектах

	
	На территории магазина
	Вне магазина
	Благотворительные акции
	

	
	…
	…
	…
	…

	ТОП-5 собственных мероприятий магазина по продвижению книги и чтения 
по количеству посетителей (участников)

	Название мероприятия
	Количество посетителей

	1. …
	… чел.

	2. …
	… чел.

	3. …
	… чел.

	4. …
	… чел.

	5. …
	… чел.


6. Нам очень важно знать Ваше мнение…
· Как, по Вашему мнению, проведение в 2015 году Года литературы отразилось на продаже книг, увеличению количества покупателей в Вашем магазине, роста интереса к книгам и чтению? ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
· Как Вы считаете, что сегодня более актуально для книжного магазина: укрепление позиций в базовых категориях или выход в новые категории (например, игрушки, гаджеты, другие некнижные товары)? 
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
· Как Вы относитесь к диверсификации в сферу культуры (созданию в книжных магазинах дополнительной социокультурной среды: выставочных галерей, концертных залов, кинотеатров, кафе и т.д.)? 
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
· Не секрет, что часто покупатель использует офлайн-магазин как некую библиотеку: посмотрел, выбрал книгу, а потом заказал в онлайн-магазине. Как Вы с этим боретесь? Есть ли у Вас программы лояльности, дополнительных скидок и др. тренд-маркетинговые мероприятия? ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
· Как Вы считаете, какие еще номинации могут быть добавлены в Положение о конкурсе «Лучший книжный магазин»? На что еще нужно обратить внимание организаторам конкурса, какие аспекты работы книжного магазина необходимо включить в анкету-заявку? ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
· Какими, по Вашему мнению, должны быть призы победителям конкурса «Лучший книжный магазин Москвы»? ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

7. Контактная информация сотрудника магазина, заполнившего анкету-заявку:

ФИО_________________________________________________________________________

Должность____________________________________________________________________

Телефон для связи _____________________________________________________________

E-mail ________________________________________________________________________

Срок предоставления информации до 7 ноября 2016 г. 

Экспертный совет конкурса оставляет за собой право осуществить проверку достоверности предоставленной магазином информации на основании опроса посетителей магазина и/или экспертной «контрольной закупки».
Контактная информация:

Маргарита Бондарчук, (925) 206-30-12, bookunion@bookunion.ru
� Стационарный магазин площадью не менее 10 кв. м с универсальным (все тематики) ассортиментом книг, которые занимают не менее 50% площади (выкладки) торгового зала





